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Nicht zu unterschitzen

Werteorientierte Unternehmensfithrung benétigt Kompetenz

Von Andreas Suchanek

s ist kein Zufall, daff die Nachfrage

nach der gesellschaftlichen Verant-

wortung ven Unternehmen in den
vergangenen Jahren erheblich zugenom-
men hat. Die Globalisierung und die
enorme Senkung von Informations-, Kom-
munikations- und Mobilitatskosten haben
Unternehmen eine weitreichende TFiille
neuer Kooperationschancen eréffnet — und
zugleich den Wettbewerbsdruck ver-
schiirft. Deutsche Unternehmen spiiren
beides, wenn sie etwa steigende Gewinne
einfahren und sich zugleich gezwungen
sehen, heimisches Personal abzubauen.

Kooperationen und Wettbewerb sind
regelungsbedtirftig. Hier macht sich eine
weitere Verdnderung gegeniiber fritheren
Zeiten bemerkbar. Diese Regeln kiinnen
heute, bei grenziiberschreitenden Ge-
schiftsbeziehungen, nur noch zum Teil
von staatlichen Instanzen gewihrleistet
werden. Unternehmen miissen vermehrt
selbst fiir jene Vorausselzungen sorgen,
die ihnen dauerhaft eine -erfolgreiche
Geschafistdtigkeit ermaglichen.

Sie sehen sich also in die anspruchsvol-
le Position versetzi, mehr Verantwortung
itbernehmen zu miissen - auch im eigenen
Interesse. Doch dafiir ist es nicht ausrei-
chend, durch Geld- und Sachspenden,
Pro-Bono-Projekte und Mitarbeiterfreistel-
lungen demonstrieren zu wollen, daff man
ja nicht nur Geld verdienen will, sondern
der Gesellschaft Wohltaten zukommen zu
lassen bereit ist. Solche Aktivitdten kon-
nen unter Umstdnden sogar dazu beitra-
gen, eine verbreitete ~ und der Legitimati-
on der Unternehmen letztlich abtrigliche
~ Vorstellung zu stdrken: dafl Gewinne
erwirtschaften selbst vigentlich nichts mit
Verantwortung zu tun hat und man sich
diese erst durch besagte gute Taten erkau-
fen mui.

Vielmehr liegt die Verantwortung ven
Unternehmen darin, nach Mafigabe der

eigenen Mbglichkeiten in die Vorausset-
zungen fiir eine gelungene Zusammenar-
beit mit den verschiedenen Stakeholder-
gruppen zu investieren. Denn diese Vor-
aussetzungen, insbesondere die vom Na-
tionalstaat gewihrleistete Rechtssicherheit

ettt

Wenn Werte verlo

rengehen: Ewan McGregor als Finanzmakier Nick Leesan, des 1995

chen Alltags wie Wettbewerbs-, Kosten-
und, nicht zuletzt, Zeitdruck zur Geltung
bringen will. Es verlangt erhebliches mora-
lisches Urteilsvermdgen, um einschitzen
zt kénnen, wie diese Werte im konkreten
Alltag zur Geltung gebracht werden kon-
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seinen Arbeitgeber Barings-Bank in den Ruin fihrte.

und das einigermaBen homogene gesell-
schaftliche Wertesystem, sind im Zeitalter
der Globalisierung nicht mehr ohne weite-
res gegeben.

Das verlangt Kompetenzen, die oft
noch nicht zum Kanon der Ausbildung
gehoren. Denn es sind Investitionen auch
und geriade in solche (Vermégens-)Werte
vorzunehmen, die in den Finanzkennzah-
len in der Regel nicht sichtbar werden,
doch von denen jeder gute Geschiftsmann
weill, was fiir ein Kapital - auch im
dkonomischen Sinne des Wortes als Grund-
lage kiinftiger Erirdge - sie darstellen:
Verlafilichkeit, Integritdt, Vertraven und
Fairness.

Solche Werte lassen sich leicht formulie-
ren. Anders sieht es aus, wenn man sie
unter den Bedingungen des wirtschaftli-

nen: im Umgang mit Mitarbeitern, in der
Gestaltung von Primiensystemen, in der
Art der Werbemafinahmen oder auch in
Verhandlungen mit Geschiiftspartnern,

Um so wichtiger ist es, {iber solche
Erfahrungen, wie sie etwa die Genossen-
schaftsbanken seit der Mitte des 19,
Jahrhunderts gesammelt haben, das heifit
tiber die Mdglichkeiten und Grenzen eines
dezidiert werteorientierten Geschiftsver-
haltens, zu verfiigen und auf ihnen aufzu-
bauen. Auf der Grundlage der Prinzipien
der Selbsthilfe, Selbstverantwortung und
Selbstverwaltung haben sie sich iiber
Jahrzehnte als wichtiger Faktor der deut-
schen Wirtschaft erwiesen und insofern
gezeigt, daff werteorientierte Unterneh-
mensfiihrung moglich und auch dkono-
misch sirmvoll ist.




